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Ž I V O T O P I S S  

   
 Osobní údaje  

   
 Jméno Štefánková, Ilona 

 Akademický stupeň Bakalář, Diplomovaný specialista 

 Datum narození 2. září 1973 

 Místo narození Havlíčkův Brod, Česká republika  

 Národnost česká 

    

 Zkušenosti povolání Podrobnosti v mém kompetenčním profilu 
   
 12/2019 – 08/2022 Učitelka druhého stupně (německý jazyk) 

ZŠ a MŠ Jihlava, Česká republika 
   
  02/2019 -10/2019 Sekretářka – Minijob 

IWE - Elektroanlagen GmbH, Německo 
• Všeobecné činnosti v kanceláři sekretariátu (telefonování, sjednávání terminů,...) 
• Vytváření tabulek, zpráv, statistik v Excelu, Wordu 
• Vytváření nabídek podle předlohy 
• Zakládaní dokumentů, uspořádaní archivace atd. 

   
 01/2019 – 08/2019 Kurz němčiny – profesní B2, telc, Ukončení s 81% 

DAA - Deutsche Angestellten-Akademie, Pforzheim, Německo 
   
 03/2018 – 11/2018 Kurz němčiny - profesní B1, telc, Ukončení s 80% 

ISL Sprachschule, Pforzheim, Německo 
   
 12/2010 – 02/2018 

 
Manažer pro dodavatelskou kvalitu 
Engeser s.r.o. Havlíčkův Brod, Česká republika 
• Zastupování vedoucího manažera kvality 
• Zastupování interního auditora 
• Použití interního systému řízení kvality  
• Podávaní reklamací dodavatelům a kontrolování účinnost opatření 
• Přijímání reklamací a jejich následné zpracování 
• Vytvářeni a zpracováni interních stížnosti 
• Zavádění opatření a zkontrolovaní výsledků 
• Identifikace a blokování vadných částí 
• Aplikace nástrojů kvality, jako je 8D, 5 Why, Ishikawa diagram atd. 
• Analýza dat, tvorba zpráv týkající se kvality  
• Uvolňování podle standardů kvality automobilového průmyslu 
• Posouzení dalšího použití průmyslového materiálu po uplynutí doby exspirace    

   
 08/2010 – 09/2010 Sekretářka v advokátní kanceláři / AK  – p.Tecl, Havlíčkův Brod, ČR 
   
 04/2002 – 11/2010 Rodičovská dovolená 

   
 04/1999 – 0 4/2005 Kontrolorka kvality finálních výrobků _ nastup jako Švadlena a po 4 

měsících vzestup, Pleas a.s. Havlíčkův Brod, Česká republika 
   
 04/1996 – 03/1999 Mistrová v textilní společnosti – nastup jako Švadlena 

Fa. Pokorný, Havlíčkův Brod, Česká republika 
   
 09/1994 – 03/1996 Krejčová a obsluha vyšívacího stroje 

Fa. Alma -  Krejčoství ,EMKO a.s., Daiber Embroideries s.r.o. Havl.Brod, CZ 
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 01/1993 – 03/2002 Účetnictví, pokladna 
Fa. Štefánek Jan, Havlíčkův Brod, Česká republika 

   
 08/1991 – 08/1994 Švadlena - Pleas a.s. Havlíčkův Brod, Česká republika 
   

 Odborné vzdělávání  

 09/2021 doposud 
 
 
10/2012 – 01/2014 

Studuji – Německý jazyk se zaměřením na vzdělání 
Masarykova univerzita, Brno, Česká republika 
 
Bakalář – „Ekonomika a Management“ 
Specializace „Podnikání v obchodu a službách“ 
Vysoká škola podnikání a.s. Ostrava, Česká republika 

   
 10/2006 – 01/2010 Diplomovaný specialista v  

„Ekonomika, Management, Řízení a zabezpečování kvality  
Ukončení: Absolutorium 
Vyšší odborná škola ekonomická, Chotěboř, Česká republika 

   
 09/1988 – 06/1991 Vzdělání jako Krejčová 

Výuční list 06/1991 
SOU textilní, Havlíčkův Brod, Česká republika 

   

 Školní vzdělání  

 09/1991 – 05/1993 Maturitní zkouška 
SOU textilní, Havlíčkův Brod, Česká republika 

   
 09/1985 – 06/1990 Hudební vzdělaní  - Zpěv  a Klavír 

Základní umělecká škola, Havlíčkův Brod, Česká republika 
   
 Certifikáty a kurzy 
 09/2019 APQP, PPAP Certifikát / ČSJ, Praha, Česká republika 
   
 09/2010 - 09/2022 Manažer výrobní kvality QM - Certifikát  

Česká společnost pro jakost, Praha, Česká republika 
   
 04/2019 Vzděláni jako interní Auditor ISO 9001 a IATF 16949 

Česká společnost pro jakost, Praha, Česká republika 
   
 01/2017 Systém řízení kvality automobilového průmyslu  - Certifikát  

nová norma IATF 16949:2016, Česká společnost pro jakost, Praha, ČR 
   
 09/2016 Mezinárodní standard řízení kvality -  Certifikát 

Nová norma ISO 9001:2015, Česká společnost pro jakost, Praha, ČR 
   
 11/2010 Certifikát pro účetnictví s využitím výpočetní techniky 

MAVO-Vzdělávání s.r.o., Vonoklasy, Česká republika 
   

 Další znalosti  

 Počítačové dovednosti MS Windows; MS Office – Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Internet;  
ERP-Systém SAP a CAQ-Software Babtec, Zoner Calisto 

 Řidičský průkaz skupiny B 
   
 Jazykove znalosti Němčina B2  => plynule 

 Ruština – A2,  Angličtina- porozumění A2 
   
 Hobbys Jóga, Zpěv, Procházky, Jízda na kole, Četba 
 

Havlíčkův Brod, 24. srpna 2022 
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